CONFIGURAR MICROSOFT
R\| & AUTHENTICATOR
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_ % - Como configurar o reconfigurar tu
4 m ‘ cuenta de Microsoft Authenticator

IES Leonardo da Vinci

Guias para instalar mi cuenta de Microsoft Authenticator
(mira el cédigo QR o pica en el enlace debajo de cada QR)

Extension Extension Instalar Microsoft
Authenticator en Authenticator en Authenticator en
Google Chrome Microsoft Edge (video) SmartPhone (video)

¢Como migrar/transferir mi cuenta Authenticator a otro
dispositivo?

Transferir mi cuenta de Transferir mi cuenta de
Authenticator a otro Android Authenticator a otro iPhone

¢Como reinicio mi cuenta de Microsoft Authenticator?

Escribe un correo a la siguiente
direccion pidiendo reiniciar tu
cuenta:

e soporte.2fa@educa.jcyl.es
Después, vuelve a seguir las guias

para instalar tu cuenta de
Microsoft Authenticator.

¢Sigues teniendo problemas?

O Recuerda usar tu cuenta de [
educacyl para acceder a los enlaces
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https://www.youtube.com/watch?v=IUpXm5rk3vE
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/miguel_garcar_1_educa_jcyl_es/EWMGZ1SGpkNNi3eUSKSa_BsBZJNICx_IYcefJYUS6D0aUw?e=JDCBwz
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/miguel_garcar_1_educa_jcyl_es/EWMGZ1SGpkNNi3eUSKSa_BsBZJNICx_IYcefJYUS6D0aUw?e=JDCBwz
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/miguel_garcar_1_educa_jcyl_es/ESrEKcAlfZVKugeohvMDmrYBsrW5T621ctiFhEuCrK5xTA?e=brgjb8
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/miguel_garcar_1_educa_jcyl_es/ESrEKcAlfZVKugeohvMDmrYBsrW5T621ctiFhEuCrK5xTA?e=brgjb8

